Resocijalizacija: ISKORAK Il

Provoditelj: ANST 1700
Godina provedbe: 2024

Kratki opis programa
Projekt odgovara na potrebe resocijalizacije lije¢enih ovisnika i bivSih zatvorenika

SaZetak programa

Projekt odgovara na potrebe resocijalizacije lije€enih ovisnika i bivSih zatvorenika u smislu osposobljavanja za
otvoreno trziste rada, informiranjem, psihosocijalnom podrSkom, edukacijom i uklju€ivanjem u radne procese u cilju
socijalne reintegracije.

1. Zupanije provedbe
Dubrovacko-neretvanska, Splitsko-dalmatinska, Zadarska, Sibensko-kninska

2. Voditelj programa
Ana Zanko

3. Ciljevi koji se postiZu programom

Specifiéni ciljevi programa su:

Informiranje rehabilitiranih ovisnika o moguénostima doskolovanja, prekvalifikacije i zapoSljavanja
Osnazivanje rehabilitiranih ovisnika kroz psihosocijalni rad i radno-okupacijsku terapiju radi odrzavanja
apstinencije

Edukacija i osposobljavanje rehabilitiranih ovisnika za aktivno sudjelovanje na trzistu rada

4. Indirektni korisnici obuhvaéeni programom

Broj: 400

Opis: Gradani kao opéa populacija koja ¢e putem medijske promidzbe biti informirana o aktivnostima i na taj nacin
doprinijeti destigmatizaciji, potencijalni poslodavci koji zapoSljavanjem osoba iz ciljne skupine imaju mogucénost
koristiti poticajna sredstva za zapoSljavanje iz Mjera aktivne politike zapoSljavanja, regionalna ili lokalna samouprava,
tijela drzavne uprave, ustanove socijalne skrbi, zdravstvene ustanove.

5. Direktni korisnici obuhvaéeni programom

Muskarci Zene
Ovisnici u zatvorskom 40
sustavu
Ovisnici u terapijskim 19 8
zajednicama/domovima
Za ovisnike
Ovisnici koji se nalaze u 16 4
izvanbolniCkom lije¢enju
Ovisnici koji odrzavaju
apstinenciju i nisu u nekom od
oblika lijecenja
Ukupno 65 12

6. Dobna i spolna struktura korisnika programa



Dob Muskarci Zene Ukupno
Do 14

14-15

15-19

20-24 5 3

25-29 8 3

30-34 27 1

35-39 15 1

40 nadalje 9 4

Ukupno 65 12

7. Broj korisnika programa po Zupaniji prebivalista

Zupanija

Muskarci

Zene

Zagrebacka

Sisacko-moslavacka

Karlovacka

Varazdinska

Koprivnic¢ko-krizevacka

Bjelovarsko-bilogorska

Primorsko-goranska

Licko-senjska

Pozesko-slavonska

Brodsko-posavska

Zadarska

Osjecko-baranjska

Sibensko-kninska

Vukovarsko-srijemska

Splitsko-dalmatinska

Istarska

Dubrovacko-neretvanska

Medimurska

Grad Zagreb

Stranci

Ukupno

12

8. Podaci o stru&noj spremi korisnika

Stru€na sprema

Muskarci

Zene

NezavrSena osnovna Skola

ZavrSena osnovna Skola

20

ZavrSena OS i te¢aj za neko
zanimanje (PKV)

7

ZavrSena srednja trogodiSnja
Skola (KV)

25

10

ZavrSena srednja
CetverogodiSnja Skola (SSS)

15




Zavrsena visa 3kola (VSS)
ZavrSen fakultet (VSS)

Jos na Skolovanju (u€enik ili
student)

Ukupno 65 12

9. Evaluacija programa

Evaluacija procesa: Da

Metoda evaluacije procesa: Upitnici zadovoljstva, evidencija broja korisnika (prema aktivnostima), evidencija broja
odrzanih aktivnosti, aktivha participacija korisnika, pracenje postignutih ciljeva i rezultata za svakog uklju¢enog
korisnika,

Evaluacija ucinka: Da

Metoda evaluacije ucinka: IzvrSena djelomi¢na evaluacija uc€inka

Upitnik za procjenu emocionalne i socijalne kompetencije, stavova, uvjerenja i vrijednosti pri ulasku i kod izlaska iz
aktivnosti, promatranje, zaklju€ci, preporuke.

Najvazniji rezultati evaluacije: Doneseni zaklju€ci o u€inkovitosti programa, napravljene smjernice za daljnji rad,
modifikacije programa prema rezultatima evaluacije.

10. Evaluatori
Unutarnji i vanjski

12. Vrste usluga

Informiranje o programu i Mjerama aktivne politike zapoSljavanja, Informiranje o nadleznim sluzbama zaduzZenim za
provedbu programa, Informiranje o mogucénostima samozaposljavanja i zaposljavanja u okviru udruga i zadruga,
Informiranje o mogucnostima Skolovanja i povezivanje s nadleZznim ustanovama za Skolovanje, Informiranje i
povezivanje s potencijalnim poslodavcima u Zupaniji, Ostali vidovi informiranja, Uklju€ivanje u programe Skolovanja,
teCajeve i edukacije s ciliem povecéanja stupnja zapoSljivosti, Razli€ite edukacije o0 moguénostima samozaposljavanja,
samopredstavljanja i slicno, Organiziranje kreativnih radionica za ovisnike, organiziranje psiholoskih i sociopedagoskih
grupa i grupa samopomoci te ukljuCivanje rehabilitiranih ovisnika u druge drustvene aktivnosti, Organiziranje razlicitih
oblika pomodi pri zapoSljavanju rehabilitiranih ovisnika, Zaposljavanje u okviru udruge/zadruge, Drugi oblici pomoci u
rjeSavanju stambenih pitanja

13. Ostali vidovi informiranja

Organizirali smo radne sastanke s dionicima, okrugli stol te sudjelovali na struc¢nim skupovima putem kojih smo
informirali dionike o programu i nacinu ukljucivanja.

Od strane naSih strucnih radnika i sluzbe tretmana o programu i moguénostima uklju€ivanja informirano je 40
zatvorenika iz 4 kaznena tijela (Zadar, Split, Sibenik i Dubrovnik).

20 korisnika Odjela za izvanbolnicko lijeCenje i prevenciju ovisnosti i sustava socijalne skrbi te 27 korisnika terapijskih
zajednica informirano o moguc¢nostima stru¢ne pomoci i podrske koju osigurava ovaj program.

Informiranje i savjetovanje zatvorenika i obitelji podrazumijeva:

- utvrdivanje motivacije, prikupljanje dokumentacije, psiholoSko osnazivanje korisnika u svrhu odrZzavanja stabilne
apstinencije, pomoc pri rjeSavanju kriznih stanja.

- organiziranje prihvata i suradnja s nadleznim tijelima (zatvori, sudovi, odvjetniStvo, probacija, zdravstvene ustanove,
centri za socijalnu skrb, udruge).

- pisanje izvjeStaja, obavijesti, dopisa, telefonski kontakti, sastanci, odlasci na sud, suradnja i zajedni¢ko pracenje
korisnika, upucivanje na tretman u druge socijalne ustanove, upucivanje u grupe samopomoci

Pruzena pomo¢ pri zapoSljavanju i ostvarivanju socijalnih i drugih prava za 4 korisnika. Za 1 korisnika pruzena pomo¢
pri zapoSljavanju i ostvarivanju razlicitih socijalnih i drugih prava

14. Ukupan broj ovisnika kojima su pruZene usluge informiranja



Muskarci: 77
Zene:

15. Ukoliko ste provodili uklju€ivanje u programe 3kolovanja, te€ajeve i edukacije s ciliem poveéanja stupnja
zaposljivosti, navedite vrste 3kolovanja / edukacije te broj ovisnika

Vrsta Skolovanja / edukacije: *1 osoba uklju€ena u program Skolovanja za kramickog tehni¢ara

1 osoba uklju¢ena u program usvajanja osnovnih informatic¢kih znanja vezano za uklju€ivanje na trZiste rada (nakon
Cega se je uspjesno i zaposlila)

MusSkarci: 1

Zene: 2

16. Ukoliko ste provodili razlidite edukacije o0 moguénostima samozapo$ljavanja, samopredstavljanja i sli€no, navedite
edukacije i broj ovisnika

Edukacije: Odrzano ukupno dva ciklusa interaktivnih radionica na temu komunikacijskih vjestina i socijalnih vjestina.
Ojacane komunikacijske vjestine i znanja korisnika_ica koja su im omogucila stvaranje zdravije slike o sebi, odnosa
kao i znanja za aktivno traZzenje posla (prezentiranje, pisanje motivacijskog pisma, molbe i sli¢no).

Odrzan jedan tematski ciklus informaticke edukacije od 8 sati osnove koristenja Microsoft Office paketa — ciljano za
potrebe pisanja Zivotopisa i motivacijskog pisma, pregledavanja oglasa na stranici Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje
te pregledavanja online sustava moj-posao.hr.

Muskarci: 1
Zene: 4

17. Ukoliko ste provodili organiziranje kreativnih radionica za ovisnike, organiziranje psiholo3kih i sociopedagoskih
grupa i grupa samopomodi te uklju€ivanje rehabilitiranih ovisnika u druge druStvene aktivnosti, opiSite aktivnosti i
navedite broj ovisnika

Opis aktivnosti: Grupa podrske za ovisnike u apstinenciji — podrSka u fazi resocijalizacije

Psihosocijalna podrska namijenjena je ovisnicima koji su u tretmanu rehabilitacije te onima koji su u izvanbolni¢kom
tretmanu.

11 korisnika je sudjelovalo na grupama podrske.

Radno-okupacijska terapija u kreativnim likovnim radionicama i radionici za izradu okvira

Grupni i individualni rad.Ukljucuje: likovno izrazavanje — kompozicija, boja, tehnike crtanja, akvarela i ulja na platnu,
praksa, samostalni rad. Rad sa keramikom: modeliranje, pe€enje, bojanje, glaziranje.

Izrada okvira za slike: kompozicija slike i okvira, paspartui, vrste okvira, mjerenje, dimenzioniranje, rad sa strojevima.
3 osobe koristile usluge radno-okupacijske terapije.

Radno-okupacijska terapija - lonCarstvo

Grupni i individualni rad s korisnicima.

Terapeutski rad s glinom i terapeutski rad na lon¢arskom kolu.

Na radionicama u udruzi je sudjelovalo 11 korisnika_ica. Na radionicama koje su odrZzane u 3 terapijske udruge je
sudjelovalo 27 korisnika.

Radno-okupacijska terapija u radionici kreativhog krojenja i Sivanja

Provodi se kroz: izradu nacrta, izradu aplikacija, rad prema kroju, izradu jednostavnih predmeta od tekstila (torbe,
suknje, pregace, nadstolnjaci, izrada jastuka...)

3 osoba iz ciline populacije Zene lijeCene ovisnice savladalo vjestine kreativnog krojenja i Sivanja

Trening komunikacijskih vjestina
Ciklus radionica uklju€uje po 5 radionica s uvodnim predavanjima u trajanju po 2 sata.



Teme koje se obraduju su povezane sa: stilovima komunikacije, elementi komunikacije (aktivno sluSanje,
parafraziranje, empatija, JA-TI poruke); verbalna i neverbalna komunikacija te sadrZaji vezani za jacanje kapaciteta u
svrhu aktivnog traZenja posla: pisanje zamolbe i Zivotopisa za zapoSljavanje prema pravilima, simulacija razgovora za
zaposlenje, govor tijela, pozitivhe verbalne formulacije, primjereno odijevanje za intervju za zapoSljavanje, dali i ne
komunicirati o ovisnickoj proSlosti uz teme po izboru korisnika.

Sudjelovalo je 4 korisnika_ice.

Osnovna informaticka edukacija

Individualan i grupni rad prema interesu korisnika.

Edukacija uklju€uje: osnove koristenja Windows-a (osnove primjene racunala, rad sa prozorima, kako prepoznati
viruse, upravljanje operacijskim sustavom Windows); osnove Microsoft Word-a (pisanje pisma, pohranjivanje pisma u
zajedni¢ku mapu, otvaranje pisma, pohranjivanje pisma, izrada Zivotopisa, molbe za zapoSljavanje...)

Odrzan jedan tematski ciklus informaticke edukacije od 8 sati, s jednom (1) korisnicom koja je usvaojila osnovna
informatiCka znanja te osnove koriStenja Microsoft Office paketa

Muskarci: 44
Zene: 12

18. Ukaliko ste provadili organiziranje razliCitih oblika pomodi pri zapo3ljavanju rehabilitiranih ovisnika, navedite vrste
pomodi i broj ovisnika

Vrste pomoci: Organizirani razli€iti oblici pomodi pri zaposljavanju rehabilitiranih ovisnika, kao Sto su organiziranje
savjetovanja vezanih za ostvarivanje prava na zaposljavanje, Skolovanje.

1 osoba se ukljucila u u Skolovanje odnosno prekvalifikaciju za medicinskog kozmeti€ara.

2 osobe su zaposlene u udruzi putem mjera HZZ-a: program javnih radova te mjere POSAO+.
Muskarci: 1
Zene: 2

19. Ukoaliko ste provodili zapo3ljavanje u okviru udruge/zadruge, navedite i opiSite vrste zapo3ljavanja te broj ovisnika
Vrsta zapoSljavanja i kratki opis: 2 osobe se ukljucile u radnu praksu, 1 osoba se zaposlila putem mjere javnog rada
za suradnicu za izradu suvenira i

1 osoba je zaposlena putem programa javnog rada druga putem mjere: POSAO + za djelatnika za pomo¢ u izradi
suvenira

MusSkarci: 1

Zene: 1

20. Broj korisnika koji su ostvarili zaposlenje temeljem programa
2

21. Ukoliko ste provodili postpenalni prihvat, kratko opiSite i navedite broj ovisnika

Kratki opis: Postpenalni prihvat(rezidencijalni i drugi oblici)

Zatvorenici i bivsi zatvorenici odnosno osobe koje su se u program ukljucile tijekom provedbe pripreme postpenalnog
programa radom u kaznenim tijelima te po otpustu ili su upuceni od strane Probacije na izvrSavanje rada za opce
dobro. ovakav tip programa neophodan kako bi odrzali uspostavljenu apstinenciju, pridrzavali se propisanog nacina



lijecenja i odrzavali socijalne kontakte. Tamo gdje je moguée, osnazeni su za zaposljavanje i osposobljavanje za
pojedina zanimanija ili na neke druge aktivnosti koje ih udaljuju od ulice i ponovnog €injenja kaznenih djela.
Pruzena pomoc¢ pri zapoSljavanju i ostvarivanju socijalnih i drugih prava za 4 korisnika.

- za 1 korisnika pruZzena pomo¢ pri zaposljavanju i ostvarivanju razli€itih socijalnih i drugih prava; svi korisnici stalno ili
povremeno rade.

Muskarci: 4
Zene:

22. Ukaliko ste organizirali osnivanje stambenih zajednica za ovisnike, kratko opiSite i navedite broj ovisnika
Opis strukture i rada stambene zajednice: Organizirano stanovanje, zdrastvena skrb, individualni i grupni rad,
mentorstvo, Skolovanje i priprema za trzidte rada te zapodljavanje

Muskarci: 4

Zene:

23. Ukoliko ste provodili druge oblike pomodi u rjeSavanju stambenih pitanja, kratko opiSite i navedite broj ovisnika
Kratki opis: BivSi zatvorenici koji su nakon izdrzane kazne zatvora a nakon pripreme koja je provedena u zatvoru,
uklju€eni u program resocijalizacije sa smjeStajem

Muskarci: 4

Zene:

24. Ukoliko ste provodili ostale oblike pomodi u resacijalizaciji, kratko opisite te navedite vrstu i broj ovisnika

Kratki opis: Bivsi zatvorenici koji su upuéeni od strane Probacije na izvrSavanje rada za opce dobro. Tamo gdje je
moguce, oshazeni su za zaposljavanje i osposobljavanje za pojedina zanimanja ili na neke druge aktivnosti koje ih
udaljuju od ulice i ponovnog €injenja kaznenih djela.

Direktni i indirektni korisnici: Direktni korisnici: 3

Muskarci: 3

Zene:

25. Broj ovisnika beskuénika uklju¢enih u program Vase udruge/terapijske zajednica/ustanove
Muskarci: 4

Zene:

Ukupno:

26. Opis ovisnika beskuénika prema nekim zajedni€kim karakteristikama (prosje€na dob, spol, socijalne i obiteljske
prilike, zdravstveni status uklju€ivsi duljinu konzumiranja droga, razlozi beskuénistva i sli¢no)
Osbe iz zatvorskog sustava koji su bii bez prebivaliSta i obiteljske potpore

27. Vrste usluga koje im je pruZila VaSa udruga/terapijska zajednica/ustanova
Organizirano stanovanje, zdrastvena skrb, individualni i grupni rad, mentorstvo, Skolovanje i priprema za trzidte rada
te zapoSljavanje

28. Broj ovisnika koji su se bavili prostitucijom, a koji su bili uklju€eni u program Va3e udruge/terapijske
zajednice/ustanove

Muskarci:

Zene:

Ukupno: 0

29. Opis ovisnika koji se bave prostitucijom prema nekim zajedni¢kim karakteristikama (prosje€na dob, spol, socijalne



i obiteljske prilike, zdravstveni status uklju€ivsi duljinu konzumiranja droga, razlozi prostitucije i sli¢no)
30. Vrste usluga koje im je pruZila Va3a udruga/terapijska zajednica/ustanova

31. Ukupni proraun programa za jednu godinu provodenja (HRK)
13.405,00 €

32. Izvori financiranja

Vlastita sredstva (HRK):

Gradsko financiranje (HRK): 6.000,00
Zupanijsko financiranje (HRK):
Nacionalno financiranje (HRK):

Drugi izvori (HRK):



