
Resocijalizacija: REZ - resocijaliziraj, educiraj, zaposli

 
Provoditelj: Udruga PET PLUS

Godina provedbe: 2025

 
Kratki opis programa

REO faza II je program koji obuhvaća različite aktivnosti s ciljem resocijalizacije i zapošljavanja liječenih ovisnika kroz

slijedeće aktivnosti:

- doškolovanje

- psihosocijalna podrška, savjetovanje, jačanje osobnih i socijalnih vještina

- jačanje životnih kompetencija 

 
Sažetak programa

Opći cilj projekta: unaprjeđenje provedbe programa resocijalizacije ovisnika

Specifični ciljevi projekta:

• Poticati provedbu projekata resocijalizacije ovisnika i osnažiti partnerstva udruga i ostalih lokalnih dionika u razvoju

radno-socijalnih vještina, programa obrazovanja i zapošljavanja te uključivanje liječenih ovisnika u različite kulturne,

sportske i edukativne aktivnosti

• Edukacija liječenih ovisnika radi stvaranja temelja za zapošljavanjem istih

• Osnaživanje liječenih ovisnika na području životnih kompetencija

Aktivnosti:

• Razvoj životnih kompetencija: osposobljavanje i prekvalifikacija za jednostavna zanimanja u cilju brže i lakše

integracije u život zajednice

• Savjetovanje i psihosocijalno osnaživanje koje obuhvaća niz aktivnosti koje su usmjerene na samog korisnika ali i na

njegovu obitelj, kroz grupni ( obiteljska podrška i motivacijske grupe za ulazak u terapijsku zajednicu) i individualni rad

( individualna obiteljska podrška, individualni rad s motiviranim korisnicima, dijagnostika i individualno

savjetovanje/psihoterapija).

• Organizacija slobodnog vremena: provodi se kroz organizaciju i provedbu terapijskog jahanja, provedbu radionica

kuhanja i provedbu radionica izrade gline

• Vrednovanje projekta – postignuća rezultata projekta i njegov utjecaj provodi se kroz internu evaluaciju aktivnosti

• Diseminacija projekta -provodi se kroz organizaciju i održavanje Okruglog stola i Danom otvorenih vrata u

Terapijskoj zajednici PET PLUS

• Aktivnosti promocije i vidljivosti – informiranje, senzibilizacija, destigmatizacija

 

Rezultati projekta:

• unaprjeđenje kvalitete tretmana ovisnosti u Terapijskoj zajednici kroz razne aktivnosti grupa pomoći i samopomoći

uz vodstvo renomiranih stručnjaka

• poboljšanje socijalne uključenosti ovisnika

• razvijanje samopouzdanje kod ovisnika

• usvojen način prihvaćanja drugačijeg mišljenje i tuđih stavova

• osnaživanje radnih i intelektualnih vještina sve s konačnim rezultatom emocionalnog i intelektualnog jačanja

pojedinca – 3 korisnika će se educirati za zanimanja s kojima će biti konkurentni na tržištu rada

 
1. Županije provedbe

Zagrebačka, Grad Zagreb

 
2. Voditelj programa

Andreja Radinger



 
3. Ciljevi koji se postižu programom

Opći cilj projekta: unaprjeđenje provedbe programa resocijalizacije ovisnika

Specifični ciljevi projekta:

• Poticati provedbu projekata resocijalizacije ovisnika i osnažiti partnerstva udruga i ostalih lokalnih dionika u razvoju

radno-socijalnih vještina, programa obrazovanja i zapošljavanja te uključivanje liječenih ovisnika u različite kulturne,

sportske i edukativne aktivnosti

• Edukacija liječenih ovisnika radi stvaranja temelja za zapošljavanjem istih

• Osnaživanje liječenih ovisnika na području životnih kompetencija

 
4. Indirektni korisnici obuhvaćeni programom

Broj: 100+

Opis: Članovi obitelji, udruge i građani

 
5. Direktni korisnici obuhvaćeni programom

 

 
6. Dobna i spolna struktura korisnika programa

 

 
7. Broj korisnika programa po županiji prebivališta

 

Muškarci Žene
Ovisnici u zatvorskom
sustavu
Ovisnici u terapijskim
zajednicama/domovima
za ovisnike

57

Ovisnici koji se nalaze u
izvanbolničkom liječenju
Ovisnici koji održavaju
apstinenciju i nisu u nekom od
oblika liječenja

Ukupno

Dob Muškarci Žene Ukupno
Do 14
14-15
15-19 1
20-24 0
25-29 4
30-34 5
35-39 9
40 nadalje 38
Ukupno 57

Županija Muškarci Žene
Zagrebačka 3
Sisačko-moslavačka 2
Karlovačka 1



 
8. Podaci o stručnoj spremi korisnika

 

 
9. Evaluacija programa

Evaluacija procesa: Da

Metoda evaluacije procesa: Analiza dokumentacije s aktivnosti

Evaluacija učinka: Da

Metoda evaluacije učinka: - Analiza sadržaja projektne dokumentacije

- Intervju sa ključnim osobama u projektnom timu

- Anketni upitnici zadovoljstva korisnika

- Analiza konačnog ishoda 

Najvažniji rezultati evaluacije: Evaluacija programa temeljila se na analizi projektne dokumentacije, izvještaja o

provedenim aktivnostima, evaluacijskih anketnih upitnika korisnika te uvidu u ostvarene ishode aktivnosti.

 

Analiza opisnih izvještaja, izvješća o provedenim radionicama i grupama pomoći i samopomoći, evaluacija aktivnosti

(izlet na more, kuglanje), kao i uvjerenja o osposobljavanju korisnika, omogućila je cjelovit uvid u tijek provedbe

programa i ostvarenje planiranih aktivnosti. Dokumentacija je pokazala kontinuitet provedbe, visoku razinu

Varaždinska 3
Koprivničko-križevačka 2
Bjelovarsko-bilogorska 1
Primorsko-goranska 2
Ličko-senjska
Požeško-slavonska
Brodsko-posavska
Zadarska 1
Osječko-baranjska 2
Šibensko-kninska
Vukovarsko-srijemska 1
Splitsko-dalmatinska 4
Istarska 8
Dubrovačko-neretvanska
Međimurska
Grad Zagreb 27
Stranci
Ukupno 57

Stručna sprema Muškarci Žene
Nezavršena osnovna škola 1
Završena osnovna škola 7
Završena OŠ i tečaj za neko
zanimanje (PKV)

1

Završena srednja trogodišnja
škola (KV)

35

Završena srednja
četverogodišnja škola (SSS)

7

Završena viša škola (VŠS)
Završen fakultet (VSS) 6
Još na školovanju (učenik ili
student)
Ukupno 57



uključenosti korisnika te uredno ostvarenje planiranih pokazatelja.

 

Za procjenu zadovoljstva korisnika korišteni su strukturirani anketni upitnici nakon pojedinih aktivnosti. Rezultati

upitnika ukazali su na izrazito visoku razinu zadovoljstva organizacijom, sadržajem i korisnošću aktivnosti, kao i na

pozitivan emocionalni i socijalni učinak sudjelovanja. Korisnici su posebno istaknuli osjećaj prihvaćenosti, jačanje

međusobnih odnosa, poboljšanje raspoloženja te doprinos aktivnosti procesu resocijalizacije.

 

Na temelju analize dokumentacije i rezultata evaluacijskih upitnika može se zaključiti da je program uspješno

proveden te da su ostvareni svi planirani opći i specifični ciljevi. Nije bilo značajnih odstupanja koja bi ugrozila

provedbu aktivnosti ili postizanje rezultata.

 

Edukacije i osposobljavanja za jednostavna i deficitarna zanimanja korisnicima donose dugoročnu korist kroz

stjecanje konkretnih radnih vještina, povećanje samopouzdanja, veću zapošljivost i bolju konkurentnost na tržištu

rada. Time se jača njihova samostalnost i mogućnost održive integracije u društvo.

 

Grupe pomoći i samopomoći, kao i druge psihosocijalne i rekreativne aktivnosti, doprinijele su razvoju socijalnih i

komunikacijskih vještina, jačanju samopoštovanja i osjećaja pripadnosti zajednici. Kroz strukturirani grupni rad i

svakodnevne motivacijske razgovore korisnicima je omogućeno sigurno i povjerljivo okruženje u kojem mogu

izražavati svoje potrebe, poteškoće i ciljeve, uz stručnu podršku voditelja i psihologinje.

 

Pozitivne promjene u ponašanju, razmišljanju i međusobnim odnosima, kao i visoke ocjene zadovoljstva korisnika,

potvrđuju da program ima značajan terapijski, socijalni i razvojni učinak. Ovi nalazi potvrđuju uspješnost provedbe te

opravdanost nastavka i daljnjeg razvoja sličnih aktivnosti.

 
10. Evaluatori

Unutarnji

 
12. Vrste usluga

Informiranje o programu i Mjerama aktivne politike zapošljavanja, Informiranje o nadležnim službama zaduženim za

provedbu programa, Informiranje o mogućnostima samozapošljavanja i zapošljavanja u okviru udruga i zadruga,

Informiranje o mogućnostima školovanja i povezivanje s nadležnim ustanovama za školovanje, Informiranje i

povezivanje s potencijalnim poslodavcima u županiji, Ostali vidovi informiranja, Uključivanje u programe školovanja,

tečajeve i edukacije s ciljem povećanja stupnja zapošljivosti, Organiziranje kreativnih radionica za ovisnike,

organiziranje psiholoških i sociopedagoških grupa i grupa samopomoći te uključivanje rehabilitiranih ovisnika u druge

društvene aktivnosti

 
13. Ostali vidovi informiranja

Putem službene web stranice Udruge, društvenih mreža (Facebook i Instagram).

 
14. Ukupan broj ovisnika kojima su pružene usluge informiranja

Muškarci: 57

Žene: 

 
15. Ukoliko ste provodili uključivanje u programe školovanja, tečajeve i edukacije s ciljem povećanja stupnja

zapošljivosti, navedite vrste školovanja / edukacije te broj ovisnika

Vrsta školovanja / edukacije: Stjecanje mikrokvalifikacije za rukovanje motornom pilom u šumarstvu 

Muškarci: 2

Žene: 

 
16. Ukoliko ste provodili različite edukacije o mogućnostima samozapošljavanja, samopredstavljanja i slično, navedite



edukacije i broj ovisnika

Edukacije: 

Muškarci: 

Žene: 

 
17. Ukoliko ste provodili organiziranje kreativnih radionica za ovisnike, organiziranje psiholoških i sociopedagoških

grupa i grupa samopomoći te uključivanje rehabilitiranih ovisnika u druge društvene aktivnosti, opišite aktivnosti i

navedite broj ovisnika

Opis aktivnosti: Organizirane su grupe pomoći i samopomoći, koje je vodila socijalna pedagoginja u suradnji sa

stručnim timom Terapijske zajednice. Održano je 5 radionica, a sudjelovalo je 29 korisnika

Teme obrađivane u grupama uključivale su: osobnu procjenu životne pozicije i preuzimanje odgovornosti; razvoj

komunikacijskih i socijalnih vještina; prepoznavanje i regulaciju emocija; donošenje odluka i suočavanje s

posljedicama ponašanja; jačanje samopouzdanja i motivacije za promjenu. Rad u grupama temeljio se na

interaktivnom pristupu, razmjeni iskustava i međusobnoj podršci, s ciljem osnaživanja korisnika u procesu oporavka i

resocijalizacije.

U sklopu društvenih aktivnosti organiziran je jednodnevni izlet na more (Crikvenica), u kojem je sudjelovalo 19

korisnika, te aktivnost kuglanja, u kojoj je sudjelovao 21 korisnik. Evaluacije pokazuju visoku razinu zadovoljstva

sudionika te istaknuti pozitivan učinak na raspoloženje, osjećaj prihvaćenosti, međusobnu povezanost i grupnu

koheziju .

Ukupno je kroz navedene aktivnosti bilo uključeno svih 57 korisnika kroz različite aktivnosti. Aktivnosti su pridonijele

jačanju socijalnih kompetencija, emocionalne stabilnosti, međusobne podrške i uspješnijoj reintegraciji ovisnika u

zajednicu.

Muškarci: 57

Žene: 

 
18. Ukoliko ste provodili organiziranje različitih oblika pomoći pri zapošljavanju rehabilitiranih ovisnika, navedite vrste

pomoći i broj ovisnika

Vrste pomoći: 

Muškarci: 

Žene: 

 
19. Ukoliko ste provodili zapošljavanje u okviru udruge/zadruge, navedite i opišite vrste zapošljavanja te broj ovisnika

Vrsta zapošljavanja i kratki opis: 

Muškarci: 

Žene: 

 
20. Broj korisnika koji su ostvarili zaposlenje temeljem programa

 
21. Ukoliko ste provodili postpenalni prihvat, kratko opišite i navedite broj ovisnika

Kratki opis: U izvještajnom razdoblju proveden je postpenalni prihvat za ukupno dva ovisnika, oba muškog spola.

Korisnici u terapijsku zajednicu primljeni primarno radi liječenja ovisnosti, dok je postpenalni aspekt bio prateći

element njihove šire životne situacije.

Riječ je o osobama s višestrukim rizičnim čimbenicima, narušenim obiteljskim odnosima i prethodnim institucionalnim

iskustvima. Jedan korisnik je mlađe životne dobi (19 godina) s ovisnošću o amfetaminima i alkoholu te nepovoljnim

obiteljskim okolnostima (razvod roditelja, oduzimanje roditeljskog skrbništva, boravak u udomiteljstvu, raniji smještaj u

psihijatrijskoj bolnici i odgojnoj ustanovi). Drugi korisnik ima dijagnozu višestruke ovisnosti (heroin i kokain), razveden

je, ima jedno dijete te je ranije osuđen radi kaznenog djela prijevare.

Postpenalni prihvat u oba slučaja bio je usmjeren na stabilizaciju korisnika, održavanje apstinencije, jačanje osobne

odgovornosti, razvoj socijalnih i radnih kompetencija te smanjenje rizika recidiva kaznenih djela. Time je, uz primarni

terapijski rad na ovisnosti, osigurana dodatna podrška njihovoj socijalnoj reintegraciji u zajednicu.



Muškarci: 2

Žene: 

 
22. Ukoliko ste organizirali osnivanje stambenih zajednica za ovisnike, kratko opišite i navedite broj ovisnika

Opis strukture i rada stambene zajednice: 

Muškarci: 

Žene: 

 
23. Ukoliko ste provodili druge oblike pomoći u rješavanju stambenih pitanja, kratko opišite i navedite broj ovisnika

Kratki opis: 

Muškarci: 

Žene: 

 
24. Ukoliko ste provodili ostale oblike pomoći u resocijalizaciji, kratko opišite te navedite vrstu i broj ovisnika

Kratki opis: Različite radionice koje organiziramo u zajednici (kreativne, kulinarske, glazbene, filmske, pomaganje

ljudima u lokalnoj zajednici Općine Orle), druženja i zajednički ručkovi sa volonterima i zaposlenicima Udruge

Direktni i indirektni korisnici: Naši korisnici su liječeni  ovisnici o drogama, alkoholu i kocki. 

Muškarci: 26

Žene: 

 
25. Broj ovisnika beskućnika uključenih u program Vaše udruge/terapijske zajednica/ustanove

Muškarci: 2

Žene: 

Ukupno: 

 
26. Opis ovisnika beskućnika prema nekim zajedničkim karakteristikama (prosječna dob, spol, socijalne i obiteljske

prilike, zdravstveni status uključivši duljinu konzumiranja droga, razlozi beskućništva i slično)

Riječ je o muškim osobama srednje i starije životne dobi (44 i 59 godina), s dugogodišnjom poviješću ovisnosti i

narušenim mentalnim zdravljem. Prosječna dob iznosi oko 51 godinu, što ukazuje na kronični tijek problema i

dugotrajne posljedice konzumacije psihoaktivnih tvari.

Kod jednog korisnika radilo se o ovisnosti o alkoholu uz dodatne dijagnoze povezane s organskim mentalnim

poremećajima i poremećajem raspoloženja, dok se kod drugog korisnika osim ovisnosti o alkoholu radilo i o ovisnosti

o opijatima i kanabisu uz dijagnozu paranoidne shizofrenije. Ovakav komorbiditet (ovisnost + psihotični poremećaj)

značajno povećava rizik socijalne destabilizacije, funkcionalnog propadanja i gubitka stambene sigurnosti. Oba

korisnika borave dugotrajno u terapijskoj zajednici, što potvrđuje da je riječ o osobama s kroničnim i složenim kliničkim

stanjem koje zahtijeva dugotrajni strukturirani tretman.

Obojica su samci, bez partnerske podrške, a roditelji su im preminuli. Time je njihova mreža socijalne podrške izrazito

sužena ili gotovo nepostojeća. Završili su osnovnu školu, što ukazuje na nisku obrazovnu razinu i otežane mogućnosti

zapošljavanja te ekonomsku nestabilnost.

Takva kombinacija čimbenika (nisko obrazovanje, nezaposlenost, nedostatak obiteljske podrške) povećava rizik

dugotrajne socijalne isključenosti.

Oni predstavljaju tipičan profil ovisnika u statusu beskućništva: muškarci srednje i starije životne dobi s kroničnom

ovisnošću, čestim psihijatrijskim komorbiditetom, niskom obrazovnom razinom i minimalnom socijalnom podrškom.

Njihovo beskućništvo rezultat je dugotrajnog procesa socijalne i zdravstvene degradacije, a ne izoliranog životnog

događaja, što zahtijeva integrirani, dugotrajan i multidisciplinarni pristup liječenju i resocijalizaciji.

 
27. Vrste usluga koje im je pružila Vaša udruga/terapijska zajednica/ustanova

Smještaj i rehabilitaciju u Terapijsku zajednicu primarno zbog ovisnosti, dok  beskućništvo može biti sekundarni

problem.

 



28. Broj ovisnika koji su se bavili prostitucijom, a koji su bili uključeni u program Vaše udruge/terapijske

zajednice/ustanove

Muškarci: 

Žene: 

Ukupno: 

 
29. Opis ovisnika koji se bave prostitucijom prema nekim zajedničkim karakteristikama (prosječna dob, spol, socijalne

i obiteljske prilike, zdravstveni status uključivši duljinu konzumiranja droga, razlozi prostitucije i slično)

 
30. Vrste usluga koje im je pružila Vaša udruga/terapijska zajednica/ustanova

 
31. Ukupni proračun programa za jednu godinu provođenja (HRK)

 
32. Izvori financiranja

Vlastita sredstva (HRK): 

Gradsko financiranje (HRK): 

Županijsko financiranje (HRK): 

Nacionalno financiranje (HRK): 13670,45

Drugi izvori (HRK): 


